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Coordination Sociale des Marolles

Jeudi 11 avril 2024

Lieu: Centre Fédasil Bordet
Rue aux Laines 200, 1000 Bruxelles
https://lesmarolles.be/Organization/centre-fedasil-bordet/

Présent-es:

NOM + Prénom

L'HOMEDET Delphine
ZOTTO Emeline

MESSERI Victoria
DUSSART Elisabeth

PAPEZ lan
MORMINO Camille
DUBOIS Véronique

MASENGESHO Foibé
MORIAU Jacques
BOUSSART Karine
CECE Alexane

BOSSU Donatienne
FERON Boris
INGARAO Ophélie

KALITVENZEFF Jean-
Nicolas

BAKIOUI Hafida

Association/ organisme

Point Info Bordet - FEDASIL
FEDASIL Bordet

EUAA - FEDASIL

Le 8éme Jour

Les Brigittines
Les Brigittines

Brusano

Brusano

CBCS - Crébis

CBCS - Crébis

CPAS de la Ville de
Bruxelles — Référente
Quartier Marolles

CIDJ

Mazette

Entr’aide des Marolles /
Réseau Santé Mentale

RAQ de la FDSS / Entr’aide
des Marolles

Maison Médicale Galilée

Mail/contact

delphine.lhomedet@fedasil.be

emeline.zotto@fedasil.be - 0486 16
61 80

mariavictoria.messeri@fedasil.be

elisabeth.dussart@lehuitiemejour.eu

ian.papez@outlook.fr

c.mormino@brigittines.be

véronique.dubois@brusano.brussels -
0472 62 07 79

foibe.masengesho@brusano.brussels

jacques.moriau@ulb.be

kboussart@cbcbs.irisnet.be

alexane.cece@cpasbxl.brussels

donatienne.bossu@cidj.be

cheers@mazette.brussels

o.ingarao@entraide-marolles.be

jeannicolas.kalitvenzeff@fdss.be

h.bakioui@mmagalilee.be
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HANON Francgoise
BAKKIOUI Farida
MAGHFOUR Samira

BOURGOSOME Julien

VAN DEN HOUTE
Kristien

DE VREEBE Pauline
MINICUCCI Isadora
DE WALSCHE Steven
HUBERMONT Alix

GIOB Romane
DE WITTE Barbara

GASTELO Julien

CHEBBI Imen
FLAHAUT Laurence

VAN BRUSSELEN
Nathalie

CANIVET Céline

CHU Thuan
GONZALEZ Carmen

DI TRAPANI Giada

BLOUDANIS Daphné

SMETS Martin

LAURENT Denis

ANCION Eric
MIRAGLIA Stéphanie

Maison Médicale Galilée
Maison Médicale Galilée

Comité de la Samaritaine

Maison Médicale Galilée

Contrat de Quartier -
Marolles

Maison Médicale Galilée
Le CARIA
Vrienden van het huizeke

Art et Marges Musée

Maison Médicale Galilée

Service égalité des chances
- Ville de Bruxelles

Comité 05 - Coord. Sociale
Marolles

Wiegwijs BxI

Centre de guidance
SSMULB

Wiegwijs Bxl

Centre de guidance
SSMULB

TIC Harmony

Habitat & Rénovation

Collectif AuQuai

Centre Culturel Bruegel

Centre Culturel Bruegel

Musée de la Ville de
Bruxelles

Maraudes de Bruxelles

Epicerie Sociale des
Capucines

francoise.hanon@gmail.com

soinsinfirmiersqgalilee@gmail.com

communautaire@comitesamaritaine.b
e

04715945 13

kristien.vandenhoute@brucity.be

0479 37 36 38

isadora.m@asblcaria.be

steven@yvrienden-huizeke.be

alix.hubermont@artetmarges.be

servicesocgalilee@outlook.com

barbara.dewitte@brucity.be

info@lesmarolles.be
contact@comite05.be

imen.chebbi@wiegwijs.be

[flahaut@ssmulb.be

nathalie.vanbrusselen@wiegwijs.be

ccanivet@ssmulb.be

ckt@tic-harmony.be

c.gonzalez@habitatetrenovation.be

auquai@gmail.com

daphne.bloudanis@ccbruegel.be

martin.smets@ccbruegel.be

denis.laurent@brucity.be

eric.ancion@mbx.brussels

stephanie.miraglia@capucines.be
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BOUDIBA Ibtissame
ROZEN Nicolas

PICCIOLI Ludovica
DELVIGNE Laetitia
STORAGE Camilla

MALDONADO Claudia

BIOTEAU Mathieu

MEZDADI Mounia
VAN DOOREN Anne
EL KADI Samir
VERVLOET Caroline
JANUARIUS Bastien
DE PAEPE Denys
BESTION Mario

Collectif Alpha

AMO CARS, Club de
Jeunesse, Mercredi
Artistique

Aquarelle
Nativitas
Aquarelle

Centre de Santé du Miroir

Union des Locataires des
Marolles

Logement Bruxellois
Logement Bruxellois
Logement Bruxellois
Centre Culturel Bruegel
Institut Charles Gheude
Police locale

Comité de la Samaritaine

ibtissame.boudiba@collecitfalpha.be

nicolas.amocars@gmail.com

aquarelle@stpierre-bru.be

laetitia.nativitas@gmail.com

aquarelle@stpierre-bru.be

cmaldonado@centresantemiroir.be

mathieu@ulmarolles.be

mmezdadi@lbw.brussels

avandooren@Ibw.brussels

selkadi@lbw.brussels

mediation@ccbruegel.be

bpjanuarius@spfb.edu.brussels

denys.depaepe@police.belgium.eu

colis@comitesamaritaine.be

La réunion du jour est animée par Julien Gastelo. Le P.V est rédigé par Isadora Minicucci.

1. Accueil par le Point Info Fedasil et le Centre Fédasil Bordet

POINT INFO FEDASIL

Le Point info qui a ouvert le 27/09/2023 poursuit plusieurs missions :
Rétablir 'accés aux droits personnes

Créer un guichet unique rassemblant les demandes

Ouvert a tous mais le public majoritaire est :
Hommes isolés sans accueil
No show : des demandeurs de protection internationale qui ne séjournent pas dans un

centre ou dans une structure d’accueil individuelle.
Personnes en situation irréguliére
Personnes déboutées
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Le travail se fait en collaboration avec plusieurs équipes : réintégration (action mobile), reachout
(action mobile), médiation, Caritas (regroupement familial et régularisation), EUAA (agence
d’expert).

Depuis l'ouverture il y a une hausse trés importante du public.

La premiére demande est relative a I'accueil, au logement (comment obtenir une place en
centre) puis les demandes sont axées sur la santé (soins, médecine).

Volonté de développer des partenariats externes d’ou la participation a la CSM. Comment
collaborer avec les acteurs du quartier ? Le Point Info est disponible via leur site internet, une
permanence téléphonique. Les travailleurs sont par ailleurs déja en contact avec certaines
associations du quartier (axe hygiéne).

Présentation PowerPoint: https://lesmarolles.be/wp-content/uploads/2024/04/Bordet-PWP-—-
presentation-aux-externes-1.pptx

Site internet multilingue avec assistant audio: https://www.fedasilinfo.be/

Téléphone gratuit pour les publics: 0800 32 746

Contact: Delphine L'Homedet delphine.LHomedet@fedasil.be

CENTRE FEDASIL BORDET

FEDASIL = 81 centres d’accueil

Ouvert dans un premier temps en 2022 comme centre d’'urgence, aujourd’hui c’est un centre de
1¢re phase.

Leurs publics cible sont : les MENA (mineur non accompagné), les hommes isolés, les familles.
Le centre dispose de 160 places.

lls poursuivent aussi des missions d’observation et d’orientation.

Leurs besoins : dons (produits hygiéne, vétements, matériel pour bébé, mobilier), bénévolat
(pour leur public mais aussi leur public dans les associations) et des activités.

Evénements : 2 portes ouvertes les 21/04 a Bordet et le 23/06 Féte de la musique des réfugiés.

Site internet: https://www.fedasil.be/fr/Bordet

Contact: emeline.Zotto@fedasil.be
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2. Suivi des groupes de travail

Accés et inclusion des publics précaires au social-santé / Comité 05

Présentation des 3 activités (avril-mai-juin) :

- 3 Journées de recherche communautaire et collaborative (Brico de la FDSS +
partenaires) sur l'accés aux services sanitaires et sociaux des publics précaires du
quartier ont lieu du 16 au 18 avril. Le centre de recherche sera basé chez Vrienden van
het Huizeke; Place du Jeu de Balle et une équipe mobile de recherche interviendra en
différents lieux du quartier.

- Intervision sur les publics féminins invisibilisés

- Intervision accessibilité et accueil des publics précaires (places disponibles)

- Visite guidée des associations de 1ére ligne du quartier le 14/05 et le 15/05 de 9h a 12h.
(Places disponibles e 14 et |e 15)

Présentation et lien pour les inscriptions aux autres activités du Comité 05 dans le pdf : https://
lesmarolles.be/Organization/comite-05/

Contact: Julien Gastelo contact@comite05.be 0492 490 480

Groupe CLSS (contrats locaux social-santé)

- Erratum PV précédent: « Les objectifs sont d’actualiser le diagnostic et le plan d’action du
CLSS Marolles cette année, puis de co-construire les futurs projets CLSS (sous réserve de
reconduction des subsides). »

- Une premiére rencontre a eu lieu, avec pour objectif est de définir les thématiques prioritaires
du diagnostic

Prochaine réunion: 17 mai 9h30 au Centre Bordet - CPAS, Boulevar de Waterloo 121

Pour y participer, contactez: Alexane Cece: alexane.cece@cpasbxl.brussels

Santé Mentale

Dans lidée de mieux se connaitre en tant que partenaires et travailleurs, il est proposé
d’organiser les réunions dans des lieux différents. La prochaine est prévue le 31/05 de 9h30 a
11h30 au Home Victor Dupré, Rue des Charpentiers 5

Pour y participer, contactez: Laurence Flahaut [flahaut@ssmulb.be
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3. Présentations

Appel a collaboration pour la (re)cartographie des personnes vivant dans la rue, par Les

Maraudes de Bruxelles

Asbl qui s’occupe des sans-abris, des gens oubliés, des personnes invisibles a Bruxelles.

Suite aux derniers événements violents qui se sont déroulés a St Gilles, Marolles etc. , le plan
d’action sécuritaire de la Région et I'intervention des forces de police qui s’en est suivi, a eu
pour conséquence la déstructuration et la reconfiguration des implantations des lieux de vie de
ces personnes. Pour Maraudes de Bruxelles et leurs partenaires, cela signifie une perte de
contact avec leurs publics. Aujourd’hui, I'asbl fait appel a I'ensemble des associations et
personnes pour RE-cartographier les habitants de la rue de ces quartiers. Le besoin est urgent
car le lien est coupé avec de nombreux sans abris, personnes en errance depuis plusieurs
semaines.

Leurs demandes concrétes : signaler, via leur permanence téléphonique, des situations de
personnes qui sont a la rue.

L'équipe de 40 bénévoles intervient 7jours/7 en rue et dans leur local situé a la Gare du Midi.
Elle travaille en réseau avec les travailleurs du secteur afin de gérer au mieux toutes les

situations rencontrées.

lls sont aussi en demande de dons (vétements, produits hygiéne, nourriture) pouvant étre
déposé dans les locaux de Maxima (St Gilles).

Il est important de rappeler que le tréve hivernale est terminée, aussi le travail de
REcartographie n’en sera que plus difficile.

Contact: info@mbx.brussels - 02.430.24.41

Offre de formation "Témoin actif, Comment réagir face au harcélement sexiste dans
I’espace public? » par la cellule égalité des chances de la Ville de Bruxelles

La Ville de Bruxelles a développé une formation de témoin actif-ve qui vise a apprendre aux
participant-es comment réagir en tant que témoin face au harcélement sexiste. Afin d’élargir son
dispositif de formation, un appel a candidat-es est lancé au sein du secteur associatif. La Ville
se charge de former gratuitement les formateur-ices au sein des asbl et mets a disposition le
matériel de formation. En contrepartie, I'asbl partenaire s’engage a animer des formations
aupres de son public cible.

La formation s’adresse a tous les travailleur-ses d’asbl désireux de se former : 2 jours + mise a
disposition d’une mallette pédagogique + obligation de proposer 3 formations d’'une demie
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journée par an.

Plus d’infos: https://lesmarolles.be/news/appel-a-candidat%c2%b7es-formateur%c2%b7ices-
de-temoins-actif%c2%b7ves-harcelement-sexiste-en-espace-public/

Contact: Barbara De Witte barbara.dewitte@brucity.be

Lancement de la recherche sur "I'offre de base social-santé », par le Crébis
Travail de recherche collaborative et engagée sur la lutte contre les inégalités sociales.

L'équipe propose de travailler autrement les questions de santé dans le cadre du Plan Social
Santé Intégré en proposant une « offre de base » qui répond aux besoins de base en partant de
3 questions :

- Quels sont les besoins en santé du quartier ?

- Quelles sont les offres en santé du quartier ?

- Quelles sont les demandes du quartier ?

Pour répondre a ces questions, on fait appel a des professionnels dont Brusano qui eux
travaillent dans une logique de territoire, d’organisation d’actions par bassins (Marolles, attaché

au bassin Centre-Ouest.

Le Comité 0,5, le Groupe CLSS sont des points de contacts avec le Crebis pour les associations
du quartier qui souhaitent participer au travail collectif.

Opportunité pour le quartier des Marolles : pouvoir s’exprimer collectivement sur des questions
stratégiques dont les recherches sont destinées a la Région.

Contact: Karine Boussart: kboussart@cbcs.irisnet.be

Appel a récolte d'objets, de documents et de témoignages pour constituer un
patrimoine de I'histoire des immigrations a Bruxelles. Par le service culture de la
Ville de Bruxelles

Les Musées de la Ville de Bruxelles cherchent a constituer une collection capable de représente
I'histoire des immigrations a Bruxelles (a échelle régionale)

Appel :
- récolte d’objets, documents du quotidien qui sont des ponts pour raconter I'histoire
- ldées pour construire la démarche de la récolte.
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Le 5 juin au CC Bruegel : jour de récolte (objets, récits etc. accompagnés des personnes pour
leur donner du sens).

Contact: Denis Laurent

4. Echanges d’informations

Portes ouvertes de I'Institut Charles Gheude, rue des Tanneurs 41

Ecole secondaire spécialisée pour éléves a besoins spécifiques de milieux socioéconomiques
trés divers.

18/04 : 10h-16h « Portes ouvertes » + Golter convivial de 15h a 18h

Il'y a une volonté de construire des choses ensembles ! Invitation a participer au groupe
scolarité de la CSM.

Portes ouvertes: https://lesmarolles.be/event/journee-portes-ouvertes-a-linstitut-charles-gheude/
Goduter: https://lesmarolles.be/event/gouter-convivial-et-multiculturel-a-linstitut-charles-gheude/

Contact:

Exposition immersive « HABITER »
Portraits photos et sonores sur le droit au logement a Bruxelles
Du 20 mai au 26 juin au Comité de La Samaritaine, rue de la Samaritaine, en partenariat avec

RBDH.

Annonce: https://lesmarolles.be/event/exposition-immersive-habiter/

Marché des créateur.ices du Collectif Alpha a I'asbl EPEE

27 avril de 10h a 17h : Organisation d’'un marché des créateurs dans la salle de I'EPEE par le
Collectif Alpha. Des places pour des stands de créateur-ices sont encore disponibles!

Annonce: https://lesmarolles.be/event/marche-des-createur-ices-du-collectif-alpha-a-lasbl-epee/

Contact: Ibtissame Boudina ibtissame.boudiba@collectif-alpha.be
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5. Réflexion sur le fonctionnement de la CSM

Dans l'idée de conserver une certaine liberté d’actions et de paroles au sein des rencontres
mensuelles de la CSM, 2 questions ont été soulevées lors de cette CSM :
- Est-ce que les PV doivent continuer a étre publics ?
- Est-ce que toutes les personnes, travailleur-ses et/ou organisations peuvent participer
aux réunions de la CSM ?

Il est proposé au Conseil d’Administration de see saisir de ce point et d’évaluer la possibilité
d’en débattre lors de la prochaine AG afin que chacun puisse y réfléchir, en parler en équipe et
se positionner.

NB : ce point ne figurait pas sur I'ordre du jour. Il a été amené en cours de réunion.

Prochaine CSM

Jeudi 13 juin 12h- 14h

Lieu a définir
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